Regulamin rozliczania kosztow zuzycia energii cieplej dostarczonej z miejskiej sieci
cieptowniczej do budynkdw dla potrzeb centralnego ogrzewania i ustalania optat z

10.

11.
12.

tego tytutu w Spétdzielni Mieszkaniowej im. T. KoSciuszki w Krakowie.

L. PODSTAWA PRAWNA

Ustawa z dnia 16 wrzeénia 1982r. Prawo Spétdzielcze (tekst jednolity Dz.U. z 2021, poz. 648)

Ustawa z dnia 15 grudnia 2000r. o spétdzielniach mieszkaniowych (tekst jednolity Dz.U. z 2021r. poz.
1208),

Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997r. Prawo energetyczne (tekst jednolity Dz.U. z 2021, poz. 716),

Statut Spoétdzielni Mieszkaniowej im. T. Kosciuszki w Krakowie.

Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 7 grudnia 2021r., w sprawie warunkéw ustalania
technicznej mozliwosci i optacalnosci zastosowania cieptomierzy, podzielnikdw kosztéw ogrzewania
oraz wodomierzy do pomiaru cieptej wody uzytkowej, warunkéw wyboru metody rozliczania kosztéw
zakupu ciepta oraz zakresu informacji zawartych w indywidualnych rozliczeniach (Dz.U. z 2021r. poz.
2273),

Ustawa z dnia 24 czerwca 1994 r. o wlasnosci lokali (tekst jednolity Dz. U. z 2021r. poz. 1048),

Ustawa z dnia 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce nieruchomosciami (teks jednolity Dz. U. z 2023r. poz.
344),

Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatorédw, mieszkaniowym zasobie gminy i 0 zmianie
Kodeksu cywilnego (tekst jednolity Dz. U. z 2023r. poz. 725 z pdzn. zmianami),

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkdéw technicznych,
jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (tekst jednolity Dz. U. z 2022r. poz. 1225),
Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z 16 sierpnia 1999r. w sprawie warunkdéw
technicznych uzytkowania budynkdw mieszkalnych (Dz. U. z 1999r. nr 74 poz. 836),

Ustawa z dnia 15 maja 2001 r. Prawo o miarach (tekst jednolity Dz. U. z 2022r. poz. 2063),
Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 13 kwietnia 2017 r. w sprawie rodzajow przyrzaddéw
pomiarowych podlegajacych prawnej kontroli metrologicznej oraz zakresu tej kontroli (Dz.U. z 2017r.
poz. 885).

. OKRESLENIE NAZEWNICTWA

Dostawca — Miejskie przedsigbiorstwo Energetyki Cieplnej dostarczajgce ciepto na podstawie umowy

sprzedazy zawartej ze Spétdzielnia.

Odbiorca — Spétdzielnia Mieszkaniowa im. T. Kosciuszki w Krakowie zwana dalej Spétdzielnia.

Uzytkownik lokalu — osoba, ktérej przystuguje spétdzielcze prawo do lokalu, prawo wiasnosci lokalu,

najemca lokalu, osoba uzytkujaca lokal bez tytutu prawnego.

Lokal — lokal mieszkalny, lokal uzytkowy.

Okres rozliczeniowy dla budynkdéw bez licznikdw ciepta — nalezy rozumie¢ 12 miesieczny przedziat czasu

(od stycznia do grudnia) ‘

Okres rozliczeniowy dla budynkéw wyposazonych w liczniki ciepta — nalezy rozumieé 12 miesigczny

przedziat czasu (od czerwca do maja — uwzgledniajacy caly sezon grzewczy).

Cieptomierz — przyrzad pomiarowy (liczniki ciepta) do pomiaru strumienia objetosci nosnika ciepta oraz

temperatury nosnika ciepta.

Minimalna temperatura w pomieszczeniach - w celu ochrony wiasciwych warunkéw eksploatacyjnych

lokali kazdy uzytkownik ma obowigzek utrzymania temperatury pomieszczen zgodnie z rozporzgdzeniem

hie nizszej niz 16°C..

Koszty zakupu energii cieplnej - suma optat wyliczonych przez przedsigbiorstwo energetyczne na

podstawie cen i stawek optat zawartych w taryfie, z uwzglednieniem udzielonych upustéw i bonifikat.

Koszty zakupu sg ewidencjonowane i rozliczane odrebnie dla kazdego budynku i obcigzajg wszystkich
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11.
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13,

10.

uzytkownikéw lokali ogrzewanych przez wspéing instalacje.

Koszt ogrzewania - suma ponoszonych optat statych i zmiennych za ciepto dostarczane na cele
ogrzewania.

Wezet cieptowniczy — jest zespotem urzadzen, zaopatrujgcym w ciepto instalacje wewngtrz budynku,
Ukfad pomiarowo — rozliczeniowy — cieptomierz zainstalowany na wejsciu do wezta cieptowniczego w
danym budynku, odpowiadajgcy przepisom metrologicznym, na podstawie wskazan ktérego, odbiorca
rozlicza sie z dostawcg ciepta za dostarczone do budynku ciepto.

Zarzadca — Spotdzielnia Mieszkaniowa im. T. KoSciuszki w Krakowie.

1. ZASADY OGOLNE

Rozliczenie kosztdw dostawy ciepta na cele centrainego ogrzewania nastepuje odrebnie dla kazdej

nieruchomosci zwanej dalej budynkiem.

Rozliczenie kosztéw centralnego ogrzewania dokonywane jest raz w roku za okres rozliczeniowy.

Uzytkownik lokalu zobowigzany jest do:

a) udostepnienia lokalu dla dokonania montazu, kontroli, odczytu, naprawy lub wymiany cieptomierzy,

b) zapewnienia swobodnego dostepu do grzejnikéw,

c) ochrony urzadzen przed zniszczeniem,

d) niezwlocznego powiadomienia Zarzadcy o wadliwym dziataniu, uszkodzeniu cieptomierzy, zaworéw
termostatycznych lub naruszeniu plomb,

e) poinformowania Zarzadcy i uzyskania zgody na wymiane grzejnika.

Odczyty s dokonywane w terminach wynikajgcych z cyklu rozliczeniowego.

O terminach odczytéw cieptomierzy uzytkownicy lokali bedg powiadamiani poprzez wywieszenie

ogtoszen na tablicach ogtoszen lub bramach w budynkach, na 7 dni przed terminem odczytéw.

W przypadku trudnosci przeprowadzenia zdalnego odczytu wskazania licznikdw ciepta, uzytkownik lokalu

jest zobowigzany do zapewnienia upowaznionym przez Zarzadce osobom prawa do niezwtocznego

wstepu do mieszkania w celu oceny przyczyn awarii i jej usuniecia, tj. dokonania sprawdzenia stanu

technicznego i sposobu zainstalowania licznika ciepta, z uwagi na to, ze awaria wymienionych licznikéw

skutkuje nienaliczeniem kosztéw zuzycia ciepta dla danej jednostki uzytkowej lub naliczeniem kosztéw o

mniejszej wartosci, co jest rownoznaczne z powstaniem szkody dia pozostatych uzytkownikéw lokali.

W przypadku nieobecnosci uzytkownika lokalu uznaje sie, iz osoba przebywajgca w jego lokalu jest przez

niego upowazniona do podpisania Protokotu Kontroli.

W przypadku zmiany wiasciciela lokalu w trakcie okresu rozliczeniowego wszelkie skutki rozliczen

przejmuje nastepca.

W przypadku nabycia lokalu w trakcie trwania okresu rozliczeniowego istnieje mozliwosé, aby nowy

uzytkownik otrzymat rozliczenie za okres od daty odczytu posredniego do czasu zakoriczenia okresu

rozliczeniowego, a dotychczasowy uzytkownik za okres od poczatku okresu rozliczeniowego do daty

odczytu posredniego, o ile obydwie strony (zbywajacy i nabywajacy lokal) zgtoszg taka wole na pismie.

Ewentualne koszty odczytu posredniego ohcigzajg nabywce.

Zarzadca moze zleci¢ dokonanie kontroinych odczytéw w trakcie trwania sezonu grzewczego w lokalach

0 bardzo niskim lub wysokim zuiyciu energii cieplnej. Odczytdw kontrolnych dokonuja uprawnieni

pracownicy.

V. KOSZTY ENERGII CIEPLNEJ

Do kosztéw zakupu energii cieplnej zaliczane sg wytacznie koszty ponoszone na rzecz dostawcy ciepta, w
podziale na:
a) Koszty optaty statej — niezaleznej od zuzycia energii ciepinej
~ za zamdwiong moc cieping pobierang w okresie 12 miesiecy w roku w z{/MW
— za ustugi przesytowe liczone wedtug mocy zaméwionej w okresie 12 miesiecy w roku w zt/MW
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— optate abonamentowa
— optate za nosnik ciepta (za napetnianie lub uzupetnianie instalacji odbiorczych)
~ inne opfaty wykonywane na zlecenie odbiorcy
b) Koszty oplaty zmiennej — wynikajace ze zuzycia energii cieplnej
— za zuzytg energie cieplng wedtug wskazan cieptomierzy zainstalowanych w weztach cieplnych,
pobierang w okresach grzewczych w zt/G)
— za ustugi przesytowe pobierane w kazdym miesigcu, w ktdérym nastgpit pobor energii cieplnej
wedtug ilosci zuzytego ciepta w z1/GJ
— za energie elektryczng zuzytg do pracy wezta CO (dotyczy budynkéw z taryfg VIP-e)
Do kosztow zakupu badz wytworzenia ciepta nie sg zaliczane koszty utrzymania instalacji wewnetrznych
w budynkach. Koszty te sg zaliczane do kosztdw utrzymania i eksploatacji danej nieruchomosci.
Koszty zakupu ciepta do budynku obcigzajg wszystkich uzytkownikéw lokali w danym budynku.
W przypadku gdy ilos¢ ciepta dostarczonego do budynku wielolokalowego w ciggu kolejnych
12 miesiecy przekracza 0,40 GJ w odniesieniu do m?® ogrzewanej kubatury budynku, Zarzgdca wykonuje
audyt energetyczny tego budynku. Audyt ma na celu okres$lenia przyczyn nadmiernej energochionnosci
i wskazanie sposobdw ograniczenia zuzycia ciepta przez ten budynek lub zmiany zamdwionej mocy
cieplnej. Powstate koszty z tego tytutu obcigzajg te nieruchomosc.

V. ZALICZKI NA POKRYCIE KOSZTOW ZAKUPU ENERGII CIEPLNE] DLA BUDYNKOW
NIEOPOMIAROWANYCH.

Uzytkownicy lokali zobowigzani sg do wnoszenia miesiecznych zaliczek na pokrycie kosztéw centralnego
ogrzewania.

Wysokos¢ zaliczki na pokrycie kosztéw centralnego ogrzewania w okresie rozliczeniowym uchwalana jest
przez Zarzad Spoétdzielni dla poszczegdinych budynkdw, na wniosek dziatu finansowo ksiegowego.
Miesieczng zaliczke za energie cieplng na potrzeby centralnego ogrzewania oblicza sie mnozac uchwalong
optate zaliczkowg przez metry kwadratowe powierzchni centralnie ogrzewanej lokalu.

Whyliczong w ten sposob zaliczke za energie cieping uzytkownik uiszcza przez caly rok z géry tacznie z
optatami eksploatacyjnymi.

VI. ROZLICZENIE KOSZTOW CENTRALNEGO OGRZEWANIA DLA BUDYNKOW MIESZKALNYCH
NIEOPOMIAROWANYCH.

W budynkach mieszkalnych nieopomiarowanych rozliczenia kosztéw ciepta dokonuje Spétdzielnia.
Rozliczenia dokonuje sie po ustaleniu kosztdw ogrzewania, do konca pierwszego kwartatu nastepnego
roku.

Rézinice miedzy poniesionymi kosztami, a zaliczkowymi optatami pobranymi od indywidualnych
odbiorcéw w lokalach rozlicza sie proporcjonalnie na 1 m2 powierzchni uzytkowej centralnie ogrzewanej
lokalu.

Vil. ROZLICZENIE KOSZTOW CENTRALNEGO OGRZEWANIA DLA BUDYNKOW NIEMIESZKALNYCH,
NIEOPOMIAROWANYCH (LOKALE UZYTKOWE | GARAZE)

W budynkach niemieszkalnych, nieopomiarowanych rozliczenia kosztéw ciepta dokonuje Spétdzielnia.
Rozliczenia dokonuje sie po ustaleniu rocznych kosztéw ogrzewania, do korica pierwszego kwartatu roku
nastepnego.

Réinice miedzy poniesionymi kosztami, a zaliczkowymi optatami pobranymi od indywidualnych
odbiorcéw w lokalach rozlicza sie proporcjonalnie na 1m? powierzchni uzytkowej centralnie ogrzewanej.




VIIl.  ZALICZKI NA POKRYCIE KOSZTOW ZAKUPU ENERGH CIEPLNE) DLA BUDYNKOW
WYPOSAZONYCH W INDYWIDUALNE LICZNIKI CIEPEA.

W Uzytkownicy lokali zobowiagzani sg do wnoszenia miesiecznych zaliczek na pokrycie kosztow
centralnego ogrzewania.

Wysokos¢ zaliczki na pokrycie kosztéw centralnego ogrzewania w okresie rozliczeniowym uchwalana jest
przez Zarzad Spétdzieini dla poszczegdlnych budynkédw, na wniosek dziatu finansowo ksiegowego.
Miesigczng zaliczke za energie cieping na potrzeby centralnego ogrzewania oblicza sie mnozac uchwalong
optate zaliczkowg przez metry kwadratowe powierzchni centralnie ogrzewanej lokalu.

Wyliczong w ten sposéb zaliczke za energie cieplng uzytkownik uiszcza przez caty rok z géry facznie z
optatami eksploatacyjnymi.

IX. ROZLICZENIE KOSZTOW CENTRALNEGO OGRZEWANIA DLA BUDYNKOW WYPOSAZONYCH W
INDYWIDUALNE LICZNIKI CIEPEA

Rozliczania kosztéw zuzycia energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania, w oparciu o odczyty

indywidualnych licznikéw ciepta, dokonuje Spétdzielnia.

Rozliczenia dokonuje sie po ustaleniu rocznych kosztéw ogrzewania, do korica trzeciego kwartatu

biezgcego roku.

Rozliczenie sumy optaty statej i zmiennej nastepuje dla poszczegdlinych budynkéw wg podziatu:

a) czedd stata od dostawcy ciepta (opfata stata) — jest to koszt staty dla catego budynku na podstawie
faktur wystawionych przez dostawce ciepta w okresie rozliczeniowym dzielony proporcjonalnie do
powierzchni uzytkowej centralnie ogrzewanej lokali;

b) czes¢ zmienna od dostawcy ciepta (optata zmienna) — opfata dzielona jest w nizej podany sposéb:

— koszty zmienne przypadajgce na lokal - Srednia roczna cena GJ pomnozona przez zuzycie ciepta
w lokalach indywidualnych wyrazona w GJ wg wskazan licznikdw ciepta;

— koszty zmienne czesci wspdlnych — jest to koszt zmienny dla catego budynku na podstawie
faktur wystawionych przez dostawce ciepta w okresie rozliczeniowym pomniejszony o koszty
zmienne przypadajace na lokal, nastepnie dzielone proporcjonalnie do 1 m? powierzchni
uzytkowej centralnie ogrzewanej lokali.

Koszty zmienne czesci wspdlnych przeznaczone sa na pokrycie kosztéw ogrzewania: pomieszczeri

wspdlnego uzytku (grzejniki na klatkach schodowych, w suszarniach, pralniach itp.), koszty z piondw i

gatazek przytagczeniowych oraz ewentualne straty przesytu.

Rozliczenia z indywidualnymi odbiorcami w lokalach za ciepto zuzyte na ogrzewanie prowadzone sg w

budynkach, w ktérych:

a) w wezle cieplnym zainstalowane s3 cieptomierze mierzace zuzytg ilo$¢ energii na potrzeby
ogrzewania, przy czym, jezeli w wezle dokonuje sie pomiaru ciepta dla kilku budynkéw ustalenie
ciepfa zuzytego w poszczegdlnych budynkach odbywa sie na podstawie wskazan uktadéw pomiarowo
—rozliczeniowych zainstalowanych w tych budynkach,

b) lokale wyposazone sg w cieptomierze umozliwiajace rozliczenie kosztéw ciepta dostarczonego do
lokalu,

c) zainstalowane zostaty zawory posiadajgce glowice termostatyczne na grzejnikach usytuowanych w
lokalach.

Zgodnie z zapisami ustawy Prawo Energetyczne art. 45a, ust.12, regulamin dopuszcza mozliwoéé

zamiennego rozliczania opfat za ciepto dla lokali mieszkalnych lub uzytkowych tj. w sposéb okreslony w

rozdziale Xl niniejszego regulaminu.

Zarzadca rozpatruje reklamacje w ciggu 30 dni od terminowego zgtoszenia. W przypadku niemoznosci

rozpatrzenia reklamacji w powyzszym terminie, Zarzadca zawiadamia pisemnie o przyczynie zwtoki i

nowym terminie rozpatrzenia reklamacji.




1.

1)

X. SPOSOB POINFORMOWANIA | DORECZENIA ROZLICZEN

Po dokonaniu rozliczenia, Zarzadca przekaze uzytkownikowi indywidualne rozliczenie lokalu, zawierajgce

rozliczenie kosztéw oraz kwote nadptaty lub niedoptaty. Rozliczenia zostang przekazane za

posrednictwem euroskrzynek przynaleznych do poszczegéinych lokali przez administracje budynku. W

przypadku zgtoszenia innego adresu do korespondencji niz adres lokalu, rozliczenie zostanie nadane na

adres korespondencyjny listem zwyklym. W przypadku wskazania adresu e-mail do korespondencji,

Zarzgdca przekaze rozliczenie za posrednictwem elektronicznej wiadomosci. Dostarczenie rozliczenia do

euroskrzynek lub/i na wskazane uprzednio adresy korespondencyjne/e-mail, uznaje sie za skutecznie

dostarczone odpowiednio z chwilg:

1) w przypadku przekazania rozliczenia do euroskrzynki — wiozenia korespondencji do euroskrzynki,

2) w przypadku innego adresu korespondencyjnego — z chwilg zapoznania sie z korespondencja, jednakze

nie dalej niz po uptywie 14 dni od dnia nadania listu,

3) w przypadku korespondencji elektronicznej e-mail — z chwilg wystania korespondencji na wskazany

adres e-mail.

Jezeli w wyniku rozliczenia okaze sie, ze:

a. kwota wniesionych zaliczek jest wyzsza od poniesionych kosztéw - to powstata nadplata zostanie
w pierwszej kolejnosci zaliczona na pokrycie zadtuzen w opfatach za lokal oraz odsetek od zadtuzen.
Pozostata czgs¢ nadpfaty pozostaje do dyspozycji uzytkownika lokalu: na pisemny wniosek, po
otrzymaniu rozliczenia ww. kwota bedzie zwrécona na wskazane konto bankowe lub wyptacona w
kasie Zarzadcy. Brak wniosku o zwrot nadpfaty lub jej czesci bedzie traktowany jako zgoda na jej
zaliczenie na poczet opfat za lokal.

b. kwota wniesionych zaliczek jest nizsza od kwoty kosztéw wynikajacych z rozliczenia - to powstata
niedoptata podlega jednorazowej wptacie w terminie do korica miesigca nastepujacego po miesiacu,
w ktérym dostarczono rozliczenie. Na pisemny wniosek uiytkownika lokalu, w szczegélnie
uzasadnionych przypadkach, Zarzadca moze wyrazi¢ zgodg na ratalne pokrycie powstatej
niedoptaty.

Dokonywanie przez uzytkownika lokalu jakichkolwiek wtasnych rozliczen i potracen przed otrzymaniem

rozliczenia kosztow centralnego ogrzewania jest niedopuszczalne. Samowolne dokonanie potracer z

tytutu rozliczenia kosztéw centralnego ogrzewania lub dokonanie wptat w innej wysokoéci niz wskazano

w rozliczeniu traktowane bedzie jako zalegto$¢ w optatach eksploatacyjnych.

Uzytkownik moze wnies¢ reklamacje do Zarzadcy dotyczaca rozliczenia w terminie 14 dni od daty

otrzymania indywidualnego rozliczenia. Reklamacje sktadane po tym terminie nie bedg rozpatrywane.

Nie podlegajg reklamacji zasady zawarte w niniejszym regulaminie.

Za termin otrzymania rozliczenia uznaje sie date dostarczenia korespondencji do skrzynki euro lub na

wskazany wczesniej adres korespondencyjny lub adres mailowy.

Xl. SZCZEGOLNE PRZYPADKI ROZLICZENIA KOSZTOW OGRZEWANIA

Przy rozliczeniu rocznym w lokalach, w ktérych uzytkownik:
a)  uniemozliwit dokonania sprawdzenia licznikéw ciepta i odczytu — mimo wczeéniejszego

powiadomienia pisemnego o planowanym terminie wykonania sprawdzenia urzgdzenia i przeprowadzenia
odczytu fizycznego, uszkodzit plombe cieptomierza, dokonatingerencji w licznik ciepta w celu zafatszowania
jego wskazan, ustala sig, ze od uzytkownika, dochodzone bedzie odszkodowanie w wysokosci ustalonej

zgodnie z nastepujacymi zasadami:

koszty state (optata stata oraz koszty zmienne czesci wspdlnych) ustala sie na zasadach ogélnych

okreslonych niniejszym regulaminem,
- Koszty zmienne jako wartos$¢ zuzycia przyjmuje sig¢ maksymalne zuzycie ciepta w budynku.




b) W lokalach, gdzie nastapita awaria cieptomierzy lub gdy z przyczyn niezaleznych od uzytkownika
lokalu odczytanie cieptomierzy nie jest mozliwe, koszty ogrzewania dla tych lokali, zostang wyliczone
wg $redniego zuzycia w nieruchomosci na m?,

c) Grzejniki, gdzie nastgpita awaria pojedynczego licznika lub gdy z przyczyn niezaleznych od
uzytkownika lokalu odczytanie pojedynczego licznika nie jest mozliwe, koszty ogrzewania dla tych
grzejnikow, zostang wyliczone — wg $redniego zuzycia w lokalu,

d) Grzejniki, ktére zostaty zdemontowane za zgodg Zarzadcy - zostang uwzglednione w rozliczeniu za
okres uzytkowania,

e) Grzejniki zdemontowane bez zgody Zarzadcy rozliczane beda na podstawie kosztéw szacowanych
(Srednie zuzycie) w oparciu o pierwotng inwentaryzacje grzejnika.

Xil. KONTROLA GOSPODARKI CIEPLNEJ

Zarzadca zastrzega sobie prawo do kontroli przestrzegania przepisow okreSlonych niniejszym

regulaminem.

Uzytkownik lokalu jest zobowigzany do udostepnienia lokalu w celu:

a) kontroli stanu technicznego urzadze i instalacj,

b) zainstalowania i wymiany (ewentualnie montazu uzupetniajacego) cieptomierzy,

c) wykonanie odczytu fizycznego w lokalu, w przypadku trudnosci w przeprowadzeniu zdalnego
odczytu,

d) sprawdzenia poprawnosci odczytu zdalnego poprzez odczyt fizyczny w lokalu,

e) zabezpieczenia urzadzen pomiarowych przed mozliwoscig ich mechanicznego uszkodzenia,
oddziatywania pola magnetycznego, zabrudzenia i od innych czynnikdw wypaczajacych wyniki
odczytéow.

Uzytkownik lokalu zobowigzany jest zapewni¢ bezpieczeistwo osobie uprawnionej podczas

wykonywania obowigzkdw stuzbowych (dotyczy m. in. zwierzat domowych).

Uzytkownik lokalu obowigzany jest niezwlocznie powiadomi¢ Zarzadce o kazdym przypadku uszkodzenia

instalacji c.o. wewnatrz lokalu, o fakcie btednej pracy cieptomierza, zaworu termostatycznego, plomby

pod rygorem ponoszenia catkowitej odpowiedzialnosci za wynikig stad szkode.

Uszkodzenia, o ktérych mowa w ust. 4, powstate z przyczyn niezaleznych od uzytkownika lokalu, Zarzadca

usuwa nieodpfatnie.

W przypadku stwierdzenia uszkodzenia cieptomierza koszt usuniecia usterki ponosi uzytkownik lokalu,

chyba ze usterka powinna by¢ usunieta w ramach gwarancji udzielonej przez producenta na urzgdzenie.

W przypadkach spornych i wobec trudnoéci z ustaleniem przyczyn uszkodzenia Zarzadca powotuje

specjalny zespét, ktérego zadaniem jest zbadanie przyczyn i opracowanie wnioskéw.

W przypadku kwestionowania przez uzytkownika lokalu wskazan cieptomierza, Zarzadca dokona jego

wymiany, a zdemontowane urzadzenie poddane zostanie ekspertyzie. Potrzebe sprawdzenia urzgdzenia

uzytkownik zgtasza na pismie. Gdy ekspertyza wykaze, ze urzagdzenie jest sprawne technicznie, koszty
ekspertyzy, legalizacji, wymiany i oplombowania ponosi uzytkownik.

Kwestionowanie wskazan urzadzenia, nie zwalnia uzytkownika z obowigzku optacania biezgcych

naleznosci za zuzycie ciepta.

Kazda samowolna ingerencja uzytkownika w instalacje c.0. bez zgody Zarzadcy, stanowi razgce

naruszenie obowigzkéw przez uzytkownika lokalu i jest réwnowazna ze stwierdzeniem nielegalnego

poboru energii ciepinej. Za samowolng ingerencje uwaza sie w szczegdlnosci:

a) zainstalowanie dodatkowych grzejnikéw, powiekszenie istniejgcych zestawdw oraz ich zmiana;

b) zainstalowanie ogrzewania podfogowego podtaczonego do istniejgcej w budynku instalacji
centralnego ogrzewania;

c) demontaz grzejnika w pomieszczeniu lokalu;

d) zwiekszenie mocy grzewczej grzejnika w tazience;

e) spuszczenie wody z instalacji c.o.;

f) zmiana nastaw wstepnych zawordw grzejnikowych;

g) demontaz z grzejnika cieptomierza; przez demontaz nalezy w szczegdlnosci rozumieé¢ zerwanie
mechanicznej plomby montazowe;j;

h) zmiane miejsca zamocowania cieptomierza;




i} umysine zniszczenie cieptomierza;
10. Koszty likwidacji samowolnej ingerencji uzytkownika w instalacje c.o. (przywrécenia stanu pierwotnego)
obcigzajg uzytkownika lokalu.

Xill.  ZAKRES INFORMACI O KOSZTACH ZAKUPU CIEPLA DLA BUDYNKU | LOKALI

Dla rozliczen Zarzadca dostarcza uzytkownikowi, raz w roku rozliczenia kosztéw ogrzewania wraz z ponizszym
zakresem informacji:
1. Dla rozliczer przy wykorzystaniu wskazan cieptomierzy:

a) dla budynku:

— ilo$¢ pobranego ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania,

— ilos¢ zarejestrowanego ciepta przez cieptomierze lokalowe w budynku,

— powierzchnie lub kubature budynku,

— ilo$¢ pobranego ciepta przypadajaca na 1 m? powierzchni lokali lub 1 m® kubatury,

— koszty state zakupu ciepta,

— koszty zmienne zakupu ciepta wynikajace z ilosci pobranego ciepta,

— $redni koszt ogrzewania lokali w budynku na 1 m? powierzchni lokali lub 1 m® kubatury,

~ informacje kontaktowe do organizacji zrzeszajgcych lokatoréw budynkéw wielolokalowych,

— informacje dotyczgce stron internetowych, gdzie mozliwe jest uzyskanie informacji o dostepnych
Srodkach poprawy efektywnosci energetycznej,

— informacje na temat procedur skfadania skarg oraz mozliwosci i metod rozstrzygania sporéw,

b) dia lokalu:

— ilod¢ zarejestrowanego przez cieptomierz ciepta,

— ilos¢ zarejestrowanego przez cieptomierz ciepfa,

— wielkos¢ naliczonych zaliczek na poczet kosztéw centralnego ogrzewania,

— wysoko$¢ miesiecznych zaliczek na poczet kosztéw centralnego ogrzewania w nastepnym sezonie
grzewczym,

— saldo rozliczenia, w tym wysokos¢ nadptaty lub niedoptaty,

— poréwnanie zuzycia ciepta ze zuzyciem w tym samym okresie poprzedniego roku w formie
graficznej, z uwzglednieniem obliczeniowej temperatury dla strefy klimatycznej, w ktérej znajduje
sie budynek — w okresie letnim i w okresie zimowym;

2. Informacje zawarte na indywidualnym druku rozliczeniowym dla lokali w budynkach bez indywidualnego
opomiarowania:
a. dla budynku:

~ powierzchnia lub kubatura budynku,

— ilo$¢ pobranego ciepfa,

— ilod¢ pobranego ciepta przypadajaca na 1 m? powierzchni lokalu lub 1 m3 kubatury w rozliczanym
okresie,

— koszt pobranego ciepta wedtug faktury,

— koszt ogrzewania 1 m? powierzchni lokali lub 1 m3 kubatury,

— informacje kontaktowe do organizacji zrzeszajacych lokatoréw budynkéw wielolokalowych,

— informacje dotyczgce stron internetowych, gdzie mozliwe jest uzyskanie informacji o dostepnych
srodkach poprawy efektywnosci energetycznej,

— informacje na temat procedur skfadania skarg oraz mozliwosci i metod rozstrzygania sporéw,

b. dlalokalu:

— powierzchnia lub kubatura lokalu,

- koszt ogrzewania lokalu,

— zuzycie ciepta przypadajgce na rozliczany lokal,
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— wysokos$¢ miesiecznych zaliczek na poczet kosztéw centralnego ogrzewania w nastepnym sezonie
grzewczym,

— saldo rozliczenia, w tym wysoko$¢ nadptaty lub niedoptaty,

— poréwnanie zuzycia ciepta ze zuzyciem w tym samym okresie poprzedniego roku w formie
graficznej, z uwzglednieniem obliczeniowej temperatury dla strefy klimatycznej, w ktérej znajduje
sie budynek —w okresie letnim i w okresie zimowym.

XIV.  ZAKRES INFORMACII O ZUZYCIU

Raz w miesigcu Zarzgdca umozliwia, na wniosek osoby, ktérej przystuguje tytut prawny do lokalu, uzyskanie
informacji o zuzyciu ciepfa, zgodnie z ponizszym zakresem:

1. ilos¢ pobranego ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania,

2. ilod¢ zarejestrowanego ciepta przez cieptomierze lokalowe.

Informacje bedg udostepniane uzytkownikowi w terminie.......oeeveevenne.

Niniejszy Regulamin zostat zatwierdzony Uchwatg Rady Nadzorczej Spotdzielni Mieszkaniowej
im. T. KoSciuszki w Krakowie 9/03/2025 z dnia 27.03.2025 roku.

Traci moc Regulamin rozliczania kosztéw i ustalania opfat za energie cieplng i cieptg wode w Spétdzielni

Mieszkaniowej im. T. Kosciuszki w Krakowie, zatwierdzony Uchwatg Rady Nadzorczej nr 48/2008 z dnia
13.05.2008r. w zakresie rozliczania kosztow centralnego ogrzewania.
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