Zalgcznik nr 1 do Uchwaly nr 03/12/2018 Rady Nadzorczej Spéldzielni Mieszkaniowej im. T. Kosciuszki w Krakowie
zdnia 18.12.2018 r.

REGULAMIN

postepowania przy windykacji naleznosci w Spoldzielni Mieszkaniowej im. T. Ko$ciuszki

w Krakowie.

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o:

a)

b)

¢)

d)

g)

h)

3

k)

D

Regulaminie - rozumie si¢ przez to niniejszy Regulamin postepowania przy windykacji
nalezno$ci w Spotdzielni Mieszkaniowej im. T. Kosciuszki w Krakowie,

Spoldzielni - rozumie si¢ przez to Spoldzielnic Mieszkaniowa im. T. Kosciuszki
w Krakowie, w tym takze organy uprawnione do dziatania w imieniu Spotdzielni,

Lokalu - rozumie si¢ przez to lokal mieszkalny, lokal uzytkowy, garaz, pomieszczenie
gospodarcze oraz inne nieruchomosdci stanowigce mienie Spoldzielni Iub mienie jej
cztonk6éw albo nieruchomodci zarzadzane przez Spoldzielni¢ na podstawie uméw zawartych
z wlascicielami tych nieruchomosci,

Uzytkowniku Lokalu - rozumie si¢ przez to faktycznych i prawnych uzytkownikow
Lokalu, w szczegélnosci osoby zobowigzane do uiszczania oplat za Lokal, na podstawie
odrebnych uregulowan,

Wierzytelno$§¢ — rozumie si¢ przez to wymagalng kwote wynikajaca z obowigzujacych
w tym zakresie przepisow ustanowionych przez organy Spotdzielni, przy czym w przypadku
zalegtosci, tj. naleznosci nie opfaconych w terminie, do wierzytelnosci zalicza sie ponadto
odsetki za zwloke 1 ewentualne koszty sadowe i egzekucyjne,

Dluzniku — rozumie si¢ przez to osobe/podmiot, zobowiazang do zaplaty na rzecz
Spotdzielni wierzytelnosci wynikajacej z nieterminowego regulowania zobowigzan wobec
Spotdzielni,

Windykacji — rozumie si¢ przez to wszelkiego rodzaju czynnosci faktyczne i prawne
podejmowane przez Spéldzielnic w celu odzyskania Wierzytelnosci, zaréwno
w postepowaniu przedsadowym, jak i sadowym oraz w postepowaniu egzekucyjnym,
Obstudze prawnej - rozumie si¢ przez to osoby wykonujgce obstuge prawna Spéldzielni,
Odroczeniu terminu zaplaty nalezno$ci - rozumie sie¢ przez to decyzje Zarzadu
Spotdzielni w sprawie wyrazenia zgody na przesunigcie terminu zaplaty podejmowana
na wniosek Dhluznika,

Wainym interesie Dluznika — rozumie si¢ przez to nadzwyczajne, niezalezne od Diuznika
zdarzenia losowe, ktore spowodowaty nieterminowg zaptate naleznosci przez Dtuznika,
Obsludze rozliczen lokali mieszkalnych — rozumie si¢ przez to osoby zajmujace sie
rozliczeniem oplat za Lokale mieszkalne i pomieszczenia gospodarcze.

Obstudze rozliczen lokali uzytkowych — rozumie sie przez to osoby zajmujgce sie
rozliczaniem oplat za Lokale uzytkowe oraz dzierzawe terenu i miejsc pod reklamy.

m) Najemcey — rozumie sig przez to osobe, z ktora Spotdzielnia zawarla, jako wynajmujacy,

n)

umowg najmu lokalu uzytkowego, umowe najmu pomieszczenia gospodarczego lub umowe
najmu miejsca pod reklame,

Dzierzawcy — rozumie si¢ przez to osobg, z kidra Spoldzielnia zawarla, jako
wydzierzawiajacy, umowe dzierzawy terenu lub miejsca pod reklame.

§2

Zasady postepowania windykacyjnego, okreslone w niniejszym Regulaminie, maja zastosowanie
w szczegdlnosei do Wierzytelnosci powstalych z tytutu:
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a)
b)

c)
d)

oplat naleznych od czlonkéw Spétdzielni, ktérym przyshuguje spéldzielcze prawo do lokalu,
oplat naleznych od czlonkéw Spoéltdzielni lub osob nie bedacych cztonkami Spoldzielni,
ktorym przyshuguje prawo odrebnej wlasnosci lokalu, w tym garazy,

optat naleznych od Najemcow lokali uzytkowych, Najemeow pomieszezen gospodarczych
oraz Dzierzawcéw terenu i miejsc pod reklamy,

wynagrodzen z tytuhu bezumownego uzytkowania przez czlonkéw Spotdzielni oraz osoby
niebgdace cztonkami Spotdzielni mienia nalezacego do Spéldzielni lub mienia jej cztonkow
oraz mienia zarzadzanego przez Spoldzielnie, na podstawie umoéw zawartych
z wlascicielami tego mienia.

§3

. Od niezaplaconych w terminie Wierzytelnosci, Spotdzielnia nalicza i pobiera:

a) odsetki ustawowe za opdznienie w zaptacie oplat od Uzytkownikow lokali mieszkalnych,
garazy oraz Najemcow i Dzierzawcow, osob fizycznych, ktore zawarly ze Spotdzielnia
umowy najmu i dzierzawy, nie zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej,

b) odsetki ustawowe za op6znienie w zaplacie w transakcjach handlowych — od Dhuznikow,
bedacych przedsigbiorcami, ktorzy zawarli ze Spétdzielnia umowy odplatnej dostawy
towaréw lub odplatnego $§wiadczenia ustug w zwiazku z wykonywang dziatalnoscia
gospodarczg.

W przypadku wystapienia nadplaty w optatach, nadplata ta zaliczana jest przez Spéldzielnie,
odpowiednio, na poczet biezacych i przysztych oplat za Lokal, chyba ze osoba posiadajaca
tytul prawny do Lokalu zazada na pi$mie jej zwrotu.

W przypadku wystapienia nadplaty, Uzytkownikowi Lokalu nie przystugujg odsetki
od Spoétdzielni.

PROCEDURA WINDYKACII

§4

Czynnosci windykacyjne dotyczace dochodzenia Wierzytelnosci z tytutu uzytkowania lokali
mieszkalnych, lokali uzytkowych, pomieszczen gospodarczych, najmu lokali i dzierzawy terenéw
oraz miejsc pod reklamy, prowadzone sa odpowiednio przez Obshuge rozliczen lokali mieszkalnych
oraz Obstugg rozliczen lokali uzytkowych, przy udziale Obshugi prawnej Spotdzielni.

§5

Dziatania windykacyjne prowadzone przez Spétdzielnie, obejmuja:

a)

b)
c)

postepowanie przedsgdowe, prowadzone przez Obstuge rozliczen lokali mieszkalnych oraz
Obstuge rozliczen lokali uzytkowych,

postgpowanie sadowe, prowadzone przez Obstuge prawng Spétdzielni.

postepowanie egzekucyjne, prowadzone przez Komornikéw Sadowych na podstawie
wnioskow Spotdzielni.

§ 6

. Dzialania windykacyjne prowadzone przez Obstuge rozliczen lokali mieszkalnych,

obejmuja:

a) comiesigczng analiz¢ oplat wedlug stanu na ostatni dzien poprzedniego miesigea
kalendarzowego,

b) podziat Diuznikéw na trzy kategorie:

I — Dluznikow, ktérych zadluzenie jest w wysokosci nie wiekszej od Jjednomiesigczne;
oplaty przypadajacej na dany Lokal,

II — Dhuznikéw, ktorych zadluzenie jest w wysokosci przekraczajacej jednomiesieczna
oplatg przypadajgcq na dany Lokal, ale nie wiekszej, niz trzymiesi¢czna oplata przypadajaca

2

Ta. 4

P

<



na dany Lokal,

Il — Dhuznikéw, ktérych zadhuzenie jest w wysokosei przekraczajgcej trzymiesieczng
oplate przypadajacg na dany Lokal.

¢) podejmowanie dzialan wobec Diuznikéw podzielonych na w/w kategorii, wedtug
opisanych ponizej zasad.

W stosunku do Dtuznikéw nalezacych do :

a) I kategorii - Obsluga rozliczen lokali mieszkalnych wysyla upomnienie. Upomnienie jest
generowane po zakonczeniu okresu rozliczeniowego (danego miesiaca), nie pbiniej niz
do dnia 20-tego nastepnego okresu rozliczeniowego. W w/w upomnieniu, Spoldzielnia
informuje Diuznika o stanie zadtuzenia wraz z naleznymi odsetkami. Upomnienie dorgcza
Dhuznikowi administrator budynku, za potwierdzeniem odbioru, a w przypadku braku
mozliwosci dorgczenia w powyzszy sposob, administrator budynku umieszeza upomnienie
w  skrzynce pocztowej Dhuznika. Diuznikom, ktérzy podali Spoldzielni adres
do korespondencji, upomnienie wysyla si¢ listem zwyklym, na wskazany adres
korespondencyjny.

b) II kategorii - Obstuga rozliczen lokali mieszkalnych wysyla wezwanie do dobrowolne;j
zaplaty. W wezwaniu okresla si¢ 7-dniowy termin do zaplaty zadluzenia wraz z odsetkami.
Wezwanie jest dorgczane Dhuznikowi przez administratora budynku, za potwierdzeniem
odbioru, a w przypadku braku mozliwosci doreczenia, administrator budynku umieszcza
wezwanie w skrzynce pocztowej Diuznika. Diuznikom, ktérzy podali Spoldzielni adres
do korespondencji, wezwanie wysyla sie listem zwykiym, na wskazany adres
korespondencyjny. W przypadku braku zaplaty po doreczeniu/wyslaniu wezwania,
Spoldzielnia moze podja¢ wobec Dluznika postepowanie sadowe.

¢) Il kategorii - Obshuga rozliczen lokali mieszkalnych wysyla przedsagdowe wezwanie
do zaplaty. W wezwaniu okresla si¢ 14-dniowy termin zaplaty zadluzenia wraz z odsetkami.
Wezwanie zawiera pouczenie, ze w przypadku braku zaplaty w podanym terminie, sprawa
0 zapfate zostanie skierowana na droge postepowania sadowego, bez ponownego wezwania.
Wezwanie to wysylane jest do Dhuznika listem poleconym.

. W przypadku braku zaplaty przez Dluznika w terminie wskazanym w wezwaniu
przedsgdowym, Obshuga rozliczen lokali mieszkalnych przekazuje sprawe do Obstugi
prawnej, w celu wszczgeia przeciwko Dhuznikowi postepowania sagdowego.

. Po uzyskaniu prawomocnego nakazu zaplaty lub wyroku i braku dobrowolnej zaptaty
roszczef objetych tym orzeczeniem przez Diuznika, Obsluga prawna wystepuje
z wnioskiem o wszczecie postgpowania egzekucyjnego do Komormnika Sadowego.

§ 7
W stosunku do Najemcéw lokali uzytkowych oraz Dzierzawcéw terendw i miejsc pod
reklame, Obstuga rozliczen lokali uzytkowych monitoruje na biezaco stan rozliczen
1 informuje Dhuznika (Najemce lub Dzierzawce) o wystapieniu zadtuzenia oraz WzZywa go
do jego zaplaty wraz z odsetkami w terminie siedmiodniowym.
W przypadku, gdy zadhuzenie przekracza dwa pelne okresy platnosei, Obstuga rozliczen
Lokali Uzytkowych informuje takze Diuznika, iz w przypadku jego nie uregulowania w
wyznaczonym terminie, Spoldzielnia moze rozwigzaé z nim umowe najmu czy dzierzawy,
bez zachowania okresu wypowiedzenia.
Wezwania i pisma okreslone w ust.1 i 2 moga byé doreczane przez administratora lub
za posrednictwem poczty listem poleconym.

§8
Dtuznicy zobowigzani sa do uiszczania dodatkowych oplat za doreczenie im upomnien,
wezwan do zaplaty i wezwan przedsadowych.
Opfaty za doreczenie upomniefywezwan do zaplaty nie moga przewyzsza¢ ceny oplaty
za list zwykly zgodnie z cennikiem Poczty Polskiej SA i ustalane sa przez Zarzad w kazdym



roku kalendarzowym.

3. Oplaty za wezwania przedsadowe wynosza dwukrotng warto$¢ listu poleconego
ekonomicznego wg cennika Poczty Polskiej SA.

4. Opfaty okreslone w ust. 2 i 3 winny by¢ zamieszezone w upomnieniu/wezwaniu i uiszczane
przez Diuznika wraz z zaplata optat za Lokal.

§9

Postgpowanie sadowe podejmowane jest w przypadku braku dobrowolnej zaplaty zadtuzenia przez
Diuznika oraz wyczerpaniu dzialar przedsadowych i obejmuje wniesienie do sadu pozwu o zaplate
oraz stosownie do okolicznosci, pozwu o nakazanie opuszczenia i oproznienia Lokalu.

§ 10
Postgpowanie egzekucyjne podejmowane jest przez Obstuge prawng w przypadku, gdy Dtuznik nie
wykonal dobrowolnie postanowien wynikajacych z tytulu wykonawczego wydanego przez sad na
rzecz Spoldzielni i obejmuje:

a) wystapienie do Komornika Sadowego z wnioskiem o wszczecle postepowania
egzekucyjnego wobec Diuznika z ruchomych skltadnikéw maj gtku Dhuznika (wynagrodzenia
za prace, emerytury, renty, wierzytelnosci, udzialtéw w spélkach, srodkéw transportu,
wyposazenia Lokalu, itp.),

b) wystapienie do Komornika Sadowego z wnioskiem o wszcezgcie egzekucji ze spoldzielczego
wlasnosciowego prawa do lokalu mieszkalnego lub odrebnej wlasnoscei lokalu, gdy
egzekucja z ruchomych sktadnikéw majatku okaze sie bezskuteczna lub bylaby na tyle
dlugotrwata czasowo, ze stwarzaloby to zagrozenie dla odzyskania Wierzytelnosci przez
Spoldzielnig,

¢) wystgpienie do Komornika Sadowego z wnioskiem o wykonanie wyroku sadu nakazujacego
sprzedaz spoldzielezego wlasnosciowego prawa do lokalu i odrebnej wihasnosci lokalu,
w drodze licytacji,

d) wystgpienie do Komomika sadowego z wnioskiem o wykonanie wyrokéw nakazujgcych
opuszczenie i oproznienie Lokalu.

§12

1. W przypadkach uzasadnionych Waznym interesem Dhuznika, Zarzad Spoldzielni,

na pisemny wniosek Diuznika, moze podjaé decyzje, o:

a) roztozeniu zaplaty Wierzytelnosci na raty,

b) przesunigciu terminu zaptaty Wierzytelnosci,

¢) umorzeniu czesci lub catosci odsetek od niezaptaconych w terminie Wierzytelnosci,
z zastrzezeniem postanowien ust. 2.

2. Podjecie decyzji w sprawie, o ktorej mowa w ust. 1 lit. ¢, moze nastgpi¢ dopiero po
calkowitym uregulowaniu przez Dluznika naleznodci glownej, kosztéw sgdowych
1 egzekucyjnych, jezeli koszty te wystapity w sprawie.

3. Decyzje, o ktorych mowa w ust. 1, przekazywane sg Dhuznikowi na pismie, listem
zwyklym.

4. Nakazdym etapie postgpowania windykacyjnego Diuznik moze 7tozy¢ do Zarzadu pisemny
wniosek o zawarcie porozumienia w sprawie ustalenia zasad dobrowolnej zaplaty
zadluzenia, zawierajacy proponowany termin ratalnej jego splaty.

5. Porozumienie, o ktérym mowa w ust.] zawierane jest migdzy Dhiznikiem a Zarzadem
Spotdzielni wedtug wzoru stanowigcego zatacznik do niniejszego Regulaminu.

6. Dluznik zobowigzuje si¢ wplaci¢ tgczna kwote zadluzenia w miesigcznych, rownych ratach
a takze miesieczne biezace oplaty z tytulu uzytkowania Lokalu w pelnej wysokosci do 20
dnia kazdego miesigca. Termin uiszczenia pierwszej raty musi przypada¢ najpdzniej
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w miesigcu nastgpujacym po dniu podpisania porozumienia.

7. Po zawarciu porozumienia Spoétdzielnia:
a) zawiesza prowadzone postepowanie windykacyjne,
b) sklada wniosek o zawieszenie wszczetego postepowania sadowego oraz egzekucyjnego
(z wyjatkiem postepowan egzekucyjnych, ktorych przedmiotem jest oproznienie lokalu)
i nie wnioskuje o wszczecie nowych postepowan.

8. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach, Zarzad Spéldzielni moze wyrazié po raz drugi
1 trzeci zgode na ratalng splate zadhuzenia, uwzgledniajac sposob realizacji przez Dhuznika
zobowiazania wynikajacego z wczesniej udzielonej zgody.

9. Dopuszczalne okresy splaty zadluzenia, wynosza:

a) nie wigeej niz 24 miesigce, w przypadku wyrazania pierwszej zgody na ratalng splate

zadluzenia,
b) nie wigcej niz 12 miesiecy, w przypadku wyrazania drugiej zgody na ratalna splate
zadluzenia,
¢) nie wigcej niz 6 miesigcy, w przypadku wyrazania trzeciej zgody na ratalng splate
zadluzenia.

10. Zgoda udzielona Dhluznikowi na ratalng sptate zadluzenia traci automatycznie moc,
tj. bez koniecznosci skladania przez Spoldzielni¢ dodatkowego oswiadezenia, w przypadku,
gdy: a) Dluznik nie zaptaci ktorejkolwiek z rat w ustalonym terminie,

b) Dhuznik nie reguluje biezacych oplat w terminach wynikajacych z odrebnych regulacji.

OGOLNE ZASADY WERYFIKACII WIERZYTELNOSCI

§ 13

1. Raz do roku, w terminie okreslonym w Ustawie z dnia 29 wrzesnia 1994 roku
o rachunkowosci, Spoldzielnia wysyla do Uzytkownikéw Lokali Potwierdzenie salda,
zawierajgce stan rozliczenia pomiedzy Spoétdzielnig a Uzytkownikiem Lokalu.

2. W przypadku wystgpienia zadluzenia, Potwierdzenie salda zawiera réwniez wezwanie
Dtuznika do jego zaptaty wraz z odsetkami.

3. Potwierdzenie salda dorgcza si¢ Uzytkownikowi Lokalu przez wlozenie go do skrzynki
pocztowej adresata lub za posrednictwem poczty, listem zwyklym, w przypadku wskazania
przez Uzytkownika Lokalu adresu dla korespondencii.

4. W razie stwierdzenia przez Uzytkownika Lokalu niezgodnosci stanu salda wynikajgcego
z Potwierdzenia salda ze stanem faktycznym, Uzytkownik Lokalu zobowigzany jest do
uzgodnienia/wyjasnienia ze Spoldzielnig prawidlowego stanu salda, w terminie wskazanym
w Potwierdzeniu salda. W przypadku niezgloszenia zastrzezen, przyjmuje sie, ze stan salda
podany przez Spotdzielnie, jest prawidtowy.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 14
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie, majg zastosowanie postanowienia

Statutu Spdtdzielni oraz przepisy wlasciwych ustaw.

Sekretarz : nge‘nodmczaw

?ady Nadzorczej . ¥ Nadzorczej
T /f ‘/r/

Anna Krzyméwska Hachula tukasz Mariczyk

Vigigorzang RO




Zalgcznik Nr 1 do Regulaminu postepowania przy windykacji naleinosci w Spéldzielni Mieszkaniowej
im. T. Ko$ciuszki w Krakowie.

Porozumienie na ratalna splate zadluzenia.
ZAWATE W dnith e mammvmn w Krakowie
pomiedzy

Spotdzielnig Mieszkaniowa im. T. Kosciuszki w Krakowie, ul. Lea 19, zwang dalej ,,Spotdzielnia”,
reprezentowang przez:

................................................................................................ zwanym dalej Dhuznikiem

§ 1

Strony zawierajg niniejszg ugode w celu umozliwienia Diuznikowi zaplaty zaleglych i biezacych
oplat z tytulu uzytkowania lokalu mieszkalnego/uzytkowego/garazu, zwanego dalej Lokalem,
potozonego w Krakowie ul. .........covveveeennnn...

§2
Strony o$wiadczaja, iz stan zadluzenia na dziefi ............coooeemevon.. z tytuhu oplat za uzytkowanie
Lokalu Wynosi .......ccccoeeeeeeeeerernnn. 7, 7 tego:
1. nalezno$¢ glowna................ 7t (stownie zlotych: ................ )
2. odsetki .............. zl (stownie ztotych: ......c.oovvvvveeeenn. )
3. koszty postgpowania sagdowego, komorniczego ................ zt (stownie zlotych: ........ )
4. pozostale zaleglosci .............. zt (stownie zlotych: ............... )
§3
Dluznik w cato$ci uznaje wierzytelnos¢ Spotdzielni okre§lona w § 2 Porozumienia.
§4

Diuznik zobowiazuje sie splaci¢ zadluzenie oraz biezace oplaty za uzytkowanie Lokalu w
nast¢pujacy sposob:

1. Oplaty biezace ptatne do 20-go kazdego miesigca.

2. Zaleglosci okreslone w § 2 platne w ratach miesiecznych PO e zt kazda, do 20-go
kazdego miesigca poczgwszy od miesiaca ............... :

§5
Porozumienie traci wazno$¢, gdy wplaty Dhuznika w jakimkolwiek momencie umownego okresu
beda nizsze od wynikajacych z § 4 pkt 2 lub dluznik bedzie zalegal z biezacymi oplatami
wymaganymi przez Spoldzielnie na mocy postanowien Statutu.



§6
Rozwigzanie Porozumienia skutkuje:
1. Natychmiastowa wymagalnoscia splaty calego niesplaconego zadhizenia wraz z odsetkami.

2. Podjeciem zawieszonych oraz wszczeciem nowych postepowan windykacyjnych, sadowych
oraz komorniczych.

§7
Porozumienie sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.
Spéldzielnia Dhaznik
Maitgorzatg KoWplezewskr - ;
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